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PHIEU KHAO SAT

VE THU'C TRANG AP DUNG LOGISTICS XANH
TAI VIET NAM

(Danh cho cac doanh nghiép dich vu logistics)

Ban Bién tap Bao cdo Logistics Viét Nam 2022 do B Cong Thwrong ch tri xin gli 1o chao tran
trong dén Quy Doanh nghiép!

Ban Bién tap Bao cdo Logistics Viét Nam 2022 dang tién hanh cuéc khao sat nhim danh gia
THU'C TRANG AP DUNG LOGISTICS XANH TAI CAC DOANH NGHIEP LOGISTICS VIET NAM dua trén 4
khia canh: EMS (Hé théng quan ly méi trwong), Green Warehousing, Green Packaging va Green
Transportation nham xay dung Bao cao Logistics Viét Nam 2022.

Xin vui long cho biét y ki€én clia quy Doanh nghiép vé cac van dé duoc dé cap dén trong Phiéu
khao sat sau day. Phan hoi cua quy Doanh nghiép gép phian quan trong gitip danh gia duroc mét cach
khdch quan va téng thé thuc trang dp dung logistics xanh tai cdc doanh nghiép logistics Viét Nam
nham nang cao chat lvong dich vu logistics Viét Nam va nang lyc canh tranh cla doanh nghiép
logistics.

Ban Bién tdp xin cam két nhirng thong tin do quy Doanh nghiép cung cap s& duoc bao mat va
chi phuc vu muc dich nghién ciru. Rat mong nhan duoc su ing hé cla quy Doanh nghiép déi vai cude
khao sat.

Chéan thanh cam on sw hgp tdc cua Anh/Chj!

Thong tin chi tiét va gop y vé Phiéu khdo sdt xin vui long lién hé:

PGS.TS. Trinh Thi Thu Huong

Pho Vién trudng Vién Kinh té va Kinh doanh quéc té, Truwong dai hoc Ngoai thuong
Email: ttthuhuong @ftu.edu.vn

Anh/Chi ¢6 thé thue hién khio sat tre tuyén qua Link sau:  http:/tiny.cc/DNlog2022

Thong tin vé 1&n cua Quy Doanh nghiCp........oooo
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Quy Doanh nghiép c6 van phong ¢ trong khu cong nghi¢p khong: ¢6 11 khong 0
S nhan su hién ¢o cua Quy Doanh nghiép (tinh ca chi nhanh néu co):........o.ooooo i
A. THUC TRANG PHAT TRIEN LOGISTICS XANH TAI DOANH NGHIEP

I. EMS (Environmental Management System)

I. Quy Doanh nghiép co chién lugc phat trién xanh khong?



a. Co

b. Khong
2. Quy Doanh nghiép ¢6 hé thdng quan 1y moi truong dat tiéu chuan 1SO.14001 khong?
a. Co b. Khong

Néu “c6”, thi hé théng tiéu chuan ISO. 14001 ¢6 phdt huy hiéu qua tai doanh nghiép?

a. Khong hi¢u qua b. Hicu qua rat it ¢. Binh thuong
d. li¢u qua tuong doi ¢. Rét hiéu qua
3. Quy Doanh nghi¢p co thuc hi¢n kiém sodt méi truong (environmental audit) khong?
a. Co b. Khong
Néu “¢6”, xin hdy ddanh gia mire do hiéu qua ciia cong tdac trén tai doanh nghiép:

a. Khong hic¢u qua b. [li¢u qua rat it ¢. Binh thuong

d. Hi¢u qua tuong doi ¢. Rat hiéu qua

II. KHO BAI XANH (GREEN WAREHOUSING)

1. Quy Doanh nghiép ¢o sir dung ning lugng tai tao trong van hanh kho bai khong (hodc
thué kho cia cong ty ¢o van hanh h¢ thong nay)?
a. Co b. Khong
Néu cdu tra 1oi I “Khong ™ thi xin cho biét Iy do la gi?
a. Chi phi cao b. Chua ¢6 hé théng van hanh
g, Bhae (0 10 19 -d0Jvremsmssss vanenonisamsnesssen srossm o 0 o 9 6
Néu cdu tra loi la "C6 ", thi Quy Doanh nghiép sir dung loai ning luong tdi tao nao?
a. Nang lugng mat troi b. Nang lugng gio
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2. Quy Doanh nghiép ¢é st dung phan mém quan Iy kho hang khong?
a. Co b. Khong
Néu “cé”, xin danh gid hiéu qua phan mém quan ly kho hang trong viéc s dung cdc
nguon lee?
a. Khong hic¢u qua b. Ii¢u qua rt it ¢. Binh thuong

d. Hic¢u qua tuong do1 ¢. Rat hi¢u qua

I1. VAN TAI XANH (GREEN TRANSPORTATION)

1. Xin Quy Doanh nghi¢p danh gia hi¢u qua h¢ théng quan 1y van tai cua minh trong

viée 1ol vu 10 trinh van tai, giam thi¢u nhién li¢u ticu thu?

b



a. Khong hicu qua b. li¢u qua rat it ¢. Binh thuong

d. Hiéu qua twong doi ¢. Rat hi¢u qua

[S)

Phuong tién van tai cua Quy Doanh nghiép thuong s¢ dugce thay thé sau khoang thoi
gian su dung la bao lau?

a. 5> nam b. 8 nam ¢. 10 nam d. Khac (Ghi rd s6 nam)....
3. Iy 1é % chuyén xc trong trén tong sb cac chuyén xc cua Quy Doanh nghi¢p?........
4. Quy Doanh nghi¢p danh gia nguyén nhan chu yéu cac chuyén xe trong la
e e e S

o

D1 vai cac chuyén xe trong, Quy Doanh nghiép da co giai phap xu ly chua?

N

a. DA ¢o giai phap xu ly b. Chua ¢ giai phéap xu ly
6. Quy Doanh nghi¢p cé chinh sach gi ddi vai viée thue hicn chia s¢ van tai (“integrated
delivery™/shared-transportation) cho cic don hang khong?
a. Co b. Khong
Iv. BAO BI XANH (GREEN PACKAGING)

|. Chét licu bao bi ma doanh nghi¢p st dung la gi?

a. Nhua tai ché b. Xdp ¢. Gidy/bia carton
d. Go ¢. Nilon L Khac.................

2. Cach xtr 1¥ rac thai trong qua trinh dong 061 cua Quy doanh nghi¢p la gi?
a. Tu xu 1y theo tiéu chuan xu 1y rac thai b. Thué¢ bén thr 3 xu ly
e TG T UG (0 el (o) R ———

3. Quy Doanh nghi¢p str dung cong ngh¢/ky thudt gi d¢ dong goi7 ..o,

B

B.YEU TO ANH HUONG DEN PHAT TRIEN LOGISTICS XANH TAI VIET NAM

Xin Quy Doanh nghi¢p danh gia cac ycu 16 theo cac mire do nhu sau!

Khé \nh , "
o VE o e hong | Anh | pginh | Anh | Rétanh
Ciac yéu to anh hwong anh hwong rat e | fordme | hadoe
huong nho 2 & &

Yéu to bén ngoai doanh nghiép

Chinh sach. phap luat cua nha nuoc

Su phat trién cua khoa hoc cong ngh¢

Co so ha tang

DG tae / khach hang cua DN

(9%}



Yéu té bén trong doanh nghiép

Nhu cau néng cao nang lyc canh tranh
cua DN

Cich thie 10 chire quan 1y cua DN

Nhan thte vé méi truong cua DN

Kha nang tai chinh cua DN
Phat trién logistics nguoc t } ‘ \ ‘

St dung nang lugng hi¢u qua ‘ ‘ \ } ‘

Khai thac niang luong xanh ' l 1 l \
Ngodi nhiing véu 16 trén, Quy doanh nghiép con thay ¢ yeu 1o nao khdc anh huong dén phdi

tFien [opistits SO sy

C. DANH GIA TAM QUAN TRONG CUA CAC GIAI PHAP PHAT TRIEN
LOGISTICS XANH TAI VIET NAM

Mure do
quan
trong nho

Binh Quan |Rat quan
thwong | trong trong

Khong

Cac giai phap quan trong

Xay dung co so ha tang két nd1 mang
luoi giao thong theo hudng van tai da
phuong thue

[loan thi¢n co ché, chinh sach vEé quan
ly logistics, nhat la van d¢ phi, I phi

Chinh sach khuyen khich phuong tién
van chuy¢n, kho bai thian thi¢n voi
mo1 trudng

Chinh sach khuyén khich DN tap
trung tai céc trung tam logistics

Day manh dao tao nhan luc logistics

Ung dung cong ngh¢ thong tin trong
logistics
Ngoai cdc giai phap trén, Quy doanh nghiép con thay co cdac giai phdp nao khac nham phat

trién logistics xanh?

Xin tran trong cam on sy hop tac cia Quy Doanh nghiép!



